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Kunta? Työvoimaviranomainen?

KotoL 2 luku – Kotoutumista edistävät palvelut

10 § – Ohjaus ja neuvonta 
11 § – Perustieto suomalaisesta yhteiskunnasta 
12 § – Kotoutumista edistävien palveluiden järjestäminen
13 § – Kunnan kotoutumisohjelman sisältö
14 § – Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi 
15 §
16 § – Kotoutumissuunnitelma  
17 §
18 § – Kotoutumissuunnitelmassa sovittavat tavoitteet
19 § – Kotoutumissuunnitelman sisältö
20 § – Kotoutumissuunnitelman laatiminen
21 §
22 § – Kotoutumissuunnitelman tarkistaminen
23 § – Kotoutumissuunnitelman kesto ja päättyminen
24 § – Kotoutuja-asiakkaan velvollisuus noudattaa kotoutumissuunnitelmaa
25 § – Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
26 § – Kotoutumiskoulutuksen sisältö
27 § – Kotoutumiskoulutuksen järjestäminen
28 § – Omaehtoisen opiskelun tukeminen
29 § – Omaehtoisen opiskelun tukemisen yleiset edellytykset
30 § – Omaehtoisia opintoja koskevat edellytykset
31 § – Omaehtoisten opintojen jatkaminen kotoutumissuunnitelman 
enimmäiskeston täytyttyä
32 § – Työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain soveltaminen 
omaehtoiseen opiskeluun
32 a § – Käyttämättä jätetystä palvelusta perittävä maksu

Miten tulkita 2 lukua 
järjestämisvastuullisesta? 

Kotoutumispalveluiden järjestäminen on myös 
työvoimaviranomaisten lakisääteinen tehtävä ja 

velvollisuus. Kotoutumislaissa palveluita käsittelevässä 
luvussa puhutaan ainoastaan ”kunnasta” 

järjestämisvastuullisena mutta kunnalla viitataan laissa 
yhtälailla työvoimaviranomaiseen (kts. kotoL 3 §). 

Asiakkaan status (työnhakija vs. työvoiman ulkopuolinen) 
määrittää kumpaan viranomaiseen  henkilöasiakkaan 

primääriasiakkuus muodostuu – kunnan 
kotoutumispalveluihin vai työvoimaviranomaisen 

kotoutumispalveluihin – ja siten kenelle palveluiden 
järjestäminen kuuluu.

Asiantuntijan 
työmarkkinatori 
(A-TMT)

Kotoutumisen
asiakastietojärjes-
telmä (Koto-AJ)
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Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi (14 §) 
määrittelee maahanmuuttajat, joille tulee tehdä kotoL mukainen 
palvelutarpeenarviointi ja siten asiakasryhmät, joita kuntien tulee 
tavoitella myös proaktiivisesti palveluiden piiriin.

Kunnan on laadittava osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi 
maahanmuuttajalle, jonka ensimmäisen oleskeluluvan tai oleskelukortin 
myöntämisestä tai oleskeluoikeuden rekisteröimisestä on kulunut enintään 
kolme vuotta, jos hän:

- on työtön työnhakija
- pyytää arviointia tai hänestä tehdään 9 §:ssä tarkoitettu yhteydenotto ja 
hänen arvioidaan sitä tarvitsevan

- on 2 §:n 3 tai 4 momentissa tarkoitettu henkilö
- saa lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta annetun lain (1128/1996) 
2 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaista lasten kotihoidon tukea
- saa muuten kuin tilapäisesti toimeentulotuesta annetussa laissa 
tarkoitettua toimeentulotukea
- on 2 §:n 6 momentissa tarkoitettu lapsi tai nuori
- on ihmiskaupan uhri.

- Kela toimittaa kunnalle tiedot kotihoidontuen saavista 
maahanmuuttajista (KELMU)

- Kela toimittaa kunnalle tiedot muuta kuin tilapäisesti 
(yli 2kk) toimeentulotukea saavista 
maahanmuuttajista (KELMU)

- UMA-järjestelmästä näkyy tieto ihmiskaupanuhrin 
statuksesta

- UMA-järjestelmästä saa henkilölistauksen henkilöistä, 
joista kunta saa laskennallisia korvauksia

Tavoitettavat kohderyhmät, jotka vaativat kunnalta proaktiivisia toimia 

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/1996/1128#sec_2
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Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi (14 §) 
määrittelee maahanmuuttajat, joille tulee tehdä kotoL mukainen 
palvelutarpeenarviointi ja siten asiakasryhmät, joita kuntien tulee 
tavoitella myös proaktiivisesti palveluiden piiriin.

Kunnan on laadittava osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi 
maahanmuuttajalle, jonka ensimmäisen oleskeluluvan tai oleskelukortin 
myöntämisestä tai oleskeluoikeuden rekisteröimisestä on kulunut enintään 
kolme vuotta, jos hän:

- on työtön työnhakija
- pyytää arviointia tai hänestä tehdään 9 §:ssä tarkoitettu yhteydenotto ja 
hänen arvioidaan sitä tarvitsevan

- on 2 §:n 3 tai 4 momentissa tarkoitettu henkilö
- saa lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta annetun lain (1128/1996) 
2 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaista lasten kotihoidon tukea
- saa muuten kuin tilapäisesti toimeentulotuesta annetussa laissa 
tarkoitettua toimeentulotukea
- on 2 §:n 6 momentissa tarkoitettu lapsi tai nuori
- on ihmiskaupan uhri.

Lausuntokierroksella ns. ”Norjan malli” kotihoidontuesta. 
Esityksessä ehdotetaan, että kotihoidon tuen maksamisen 
edellytykseksi säädettäisiin kolmen vuoden 
asumisaikavaatimus perheen molemmille vanhemmille.

Toimeentulotukilain uudistus. Esityksen valmistelun aikana 
arvioitiin, että otettaessa huomioon lain 2 a §:ään ehdotetut 
tiukennukset, entistä suurempi osa maahanmuuttajista olisi 
jatkossa velvollinen ilmoittautumaan työttömäksi 
kokoaikatyön hakijaksi ennen toimeentulotuen hakemista. 
(HE 116/2025)

Tavoitettavat kohderyhmät, jotka vaativat kunnalta proaktiivisia toimia 

Lakiuudistuksia tulossa

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/1996/1128#sec_2
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/KasittelytiedotValtiopaivaasia/Sivut/HE_116+2025.aspx
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Kotoutujan palvelupolku työnhakijana
Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä 380/2023 4 luku
Laki kotoutumisen edistämisestä 681/2023 3§ , 12-32§, 32a§

Ilmoittautuminen työnhakijaksi
Työnhakijaksi rekisteröitymisen edellytykset koskevat myös 
ulkomaalaista ja kansalaisuutta vailla olevaa henkilöä. 
Järjestämislaissa on rekisteröintiin asetettu lisäedellytyksiä; 
henkilöllä pitää olla:

1) Suomea velvoittavien työvoiman vapaata liikkuvuutta koskevien 
kansainvälisten sopimusten perusteella oikeus saapua Suomeen 
hakemaan työtä ja oikeus tehdä ansiotyötä Suomessa ilman 
Ulkomaalaislaissa (301/2004) tarkoitettua saatavuusharkintaa
2) oikeus ansiotyöhön myönnetyn oleskeluluvan nojalla ilman 
oleskelulupaan liittyviä työnantajaa koskevia rajoituksia.

Henkilö ohjataan rekisteröitymisen jälkeen kotoutumisen ja 
osaamisen palvelutarpeen arviointiin, jos ensimmäisen 
oleskeluluvan tai oleskelukortin myöntämisestä tai 
oleskeluoikeuden rekisteröimisestä on kulunut alle kolme vuotta.

Osaamisen ja kotoutumisen 
palvelutarpeen arviointi
Työvoimaviranomainen aloittaa palvelutarpeen arvioinnin 
viipymättä työnhakijaksi ilmoittautumisen jälkeen. Arviointi 
korvaa työnhakijan alkuhaastattelun. Arvioinnin tukena 
voidaan käyttää järjestämislain mukaisia asiantuntija-arvioita 
ja tarvittaessa kutsutaan mukaan hyvinvointialue. Arviointi voi 
jatkua/tarkentua kotoutumissuunnitelman rinnalla.  
Arvioinnissa tehdään kotoutumisen kielivalinta 
(suomi/ruotsi.). 

Kotoutumissuunnitelma
Kotoutumissuunnitelma laaditaan kun henkilöllä on 
tarve kotoutumisen edistämiselle. Suunnitelmassa 
sovitaan kotoutumisen ja työllistymisen 
tavoitteista, palveluista ja palveluihin 
osallistumisesta. Suunnitelman kesto on enintään 
yksi vuosi.
Suunnitelman tavoitteeksi on asetettava 
työllistyminen tai yrittäjyys ja alle 25-vuotiaalle 
tarvittaessa toisen asteen koulutuksen 
suorittaminen.

Palveluihin ja työelämään 
ohjaaminen

Kotoutumissuunnitelmassa sovitaan esim. 
osallistumisesta monikieliseen 
yhteiskuntorientaatioon, 
kotoutumiskoulutukseen, kunnan 
kotoutumispalveluihin ja/tai työllistymistä 
edistäviin palveluihin kuten koulutus- tai 
työkokeiluun, työvoimakoulutukseen tai 
valmennukseen. Lisäksi suunnitelmassa sovitaan 
työnhausta. Velvollisuus hakea työtä koskee 
myös kotoutujaa.

Kotoutumissuunnitelman 
tarkistaminen 
Kotoutumissuunnitelma tarkistetaan 
työnhakukeskustelujen ja täydentävien 
työnhakukeskustelujen yhteydessä. 
Tarvittaessa suunnitelmaa muutetaan tai 
täydennetään vastaamaan palvelutarvetta

Kotoutumissuunnitelma päättyy
ja kotoutuminen jatkuu
Kotoutumissuunnitelmien yhteenlaskettu 
enimmäiskesto on kaksi vuotta ensimmäisen 
kotoutumissuunnitelman laatimisesta (tarkistetaan 
tarvittaessa kunnan kotoutumispalveluista 
ensimmäisen kotoutumissuunnitelman pvm.). 
Enimmäiskestoa voidaan pidentää perustellusti 
enintään kahdella vuodella. Kotoutuminen jatkuu 
kuitenkin arjessa ja maahanmuuttajan tarve 
kotoutumisen palveluille saattaa edelleen vaikuttaa 
työnhakijana hänen palvelutarpeeseen ja jatkossa 
laadittavaan työllistymissuunnitelmaan.

kotoutuminen@keha-keskus.fi

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/380#chp_4
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/681#chp_1__sec_3
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2004/301
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Kotoutujan palvelupolku 
työnhakijana Case: palvelutarpeena 

kotoutumiskoulutus ja 
tavoitteena 
työllistyminen 

Monikielinen 
yhteiskuntaorientaatio
Monikielinen yhteiskuntaorientaatio 
on kotoutumisen alkuvaiheen palvelu, 
jossa maahanmuuttaja saa tietoa 
suomalaisesta yhteiskunnasta omalla 
äidinkielellään tai muulla hyvin 
osaamallaan kielellä.

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio 
tukee kotoutumista ja muita palveluja. 
Orientaatiossa maahanmuuttaja saa 
laajemman kuvan suomalaisen 
yhteiskunnan toiminnasta ja pääsee 
nopeammin mukaan sen toimintaan

Monikielisen yhteiskuntaorientaation 
sisällöstä säädetään valtioneuvoston 
asetuksella. Orientaation on mm. 
sisällettävä yhteensä vähintään 70 
tuntia opetusta ja itsenäistä opiskelua 
ja se on toteutettava lähtökohtaisesti 
opetusmuotoisesti. Monikielinen 
yhteiskuntaorientaatio voidaan 
toteuttaa lähi- tai etäopetuksena 
taikka niiden yhdistelmänä. 
Orientaatio toteutetaan 
lähiopetuksena, jos etäopetusta ei 
voida pitää tarkoituksenmukaisena 
kotoutuja-asiakkaan yksilöllisen 
taustan ja palvelutarpeen vuoksi.

Kotoutumiskoulutus
Työnhakijaksi rekisteröityneen 
kotoutuja-asiakkaan 
kotoutumiskoulutus toteutetaan 
pääsääntöisesti 
työvoimakoulutuksena, josta 
säädetään työvoimapalveluiden 
järjestämisestä annetussa laissa. 
Kotoutumiskoulutus voidaan 
työnhakijalle toteuttaa myös 
omaehtoisena opiskeluna.

Kotoutumiskoulutuksen on 
sisällettävä työssäoppimisjakso 
taikka työ- ja toimintakykyä tukevaa 
toimintaa. Lisäksi sen on sisällettävä 
aikaisemmin hankitun osaamisen 
tunnistamista.

Kotoutumiskoulutuksen kielellisenä 
tavoitteena on oltava, että 
kotoutuja-asiakas saavuttaa suomen 
tai ruotsin kielessä toimivan 
peruskielitaidon. 
Kotoutumiskoulutuksen osana on 
järjestettävä suomen tai ruotsin 
kielitaidon päättötestaus.

Opetushallitus määrää aikuisten 
maahanmuuttajien 
kotoutumiskoulutuksen 
opetussuunnitelman perusteet

Työkokeilu ja/tai 
koulutuskokeilu
Työkokeilu voidaan toteuttaa 
omaehtoista 
kotoutumiskoulutuksen jaksojen 
välissä tai yleisemmin  
kotoutumiskoulutuksen jälkeen. 
Työkokeilu tukee kotoutumisen 
jatkumista, kun itselle sopiva ala on 
vielä etsinnässä. Työkokeilu on 
vaihtoehto myös silloin, kun 
kotoutuja on ollut pitkään poissa 
työelämästä. Työkokeilussa 
osallistutaan työpaikalla yleisesti 
tehtäviin töihin. Työkokeilu ei ole 
työsuhde, eikä siitä tule 
kustannuksia työnantajalle.
Työkokeilun kestosta ja työajoista 
sovitaan yhdessä 
työvoimaviranomaisen ja 
työnantajan kanssa. Työkokeilu voi 
kestää enintään kuusi kuukautta.

Koulutuskokeilun avulla voidaan 
selvittää ammatinvalinta- ja 
uravaihtoehtoja. Kokeilun 
tarkoituksena on selvittää, onko ala 
ja koulutus kotoutujalle sopiva. 
Koulutuskokeilu järjestetään 
oppilaitoksessa, ja se suunnitellaan 
yksilöllisten tarpeiden mukaan. 

Työnhaku

Työnhakuvelvollisuus koskee 
työnhakija-asiakasta myös 
kotoutumiskoulutuksen aikana (pl.
luku- ja kirjoitustaidon 
opinnot). Haettavien 
työmahdollisuuksien määrää 
voidaan alentaa tai poistaa 
kokonaan vain perustelluista syistä 
Laki työvoimapalveluiden 
järjestämisestä 5 luku 48§

Työn hakeminen ja työnhakemisen 
taidot ovat olennainen osa 
kotoutujan palveluprosessia. 
Työnhakuvalmennuksessa
kotoutuja saa tukea ja oppia 
työnhakuun Suomessa.

https://yhteiskuntaorientaatio.fi/
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/576
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/681#chp_2__sec_26
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/kotoutumiskoulutus
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/380#chp_5__sec_48
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Kotoutujan palvelupolku työvoiman ulkopuolella
Case: Kotivanhemman palvelupolku
Laki kotoutumisen edistämisestä 681/2023
Valtioneuvoston asetus monikielisestä yhteiskuntaorientaatiosta | 
576/2024 | Suomen säädöskokoelma | Finlex
Tietoa varhaiskasvatuksesta maahanmuuttotaustaisille vanhemmille 
ja huoltajille | Opetushallitus

Kunta tavoittaa 
kotihoidontukea saavan
vanhemman
Kunta saa välttämättömät tiedot 
osaamisen ja kotoutumisen 
palvelutarpeen arvioinnin toteuttamiseksi 
maahanmuuttajista, jotka saavat lasten 
kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta 
annetussa laissa tarkoitettua lapsen 
kotihoidon tukea.
Kela toimittaa tiedot alle kolme vuotta 
Suomessa asuneista kotihoidon tuen 
saajista kuntiin etuustietopalvelu Kelmun 
kautta.

Kunta tavoittaa tiedon saatuaan 
vanhemman ja sopii osaamisen ja 
kotoutumisen palvelutarpeen 
arvioinnista.

Osaamisen ja kotoutumisen 
palvelutarpeen arviointi
Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi on käynnistettävä viipymättä, kun kunta
on tavoittanut vanhemman, jonka ensimmäisen 
oleskeluluvan tai oleskelukortin myöntämisestä tai 
oleskeluoikeuden rekisteröimisestä on kulunut enintään 
kolme vuotta. Kunta arvioi maahanmuuttajan osaamisen, 
työllistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet sekä 
koulutuksen ja muiden kunnan tai palveluntuottajan 
kotoutumista edistävien palveluiden tarpeet sekä 
järjestön, yhdistyksen tai yhteisön toimintaan 
osallistumisen tarpeet.

Arvioinnissa tehdään kotoutumisen kielivalinta
(suomi/ruotsi.). Kielen valinnassa on hyvä huomioida koko
perheen näkökulma. Yhteinen kieli perheen sisällä tukee 
osallisuutta ja helpottaa arjen sujuvuutta esimerkiksi 
varhaiskasvatuksessa, koulutuksessa ja 
terveydenhuollossa. Mahdollisen puolison äidinkieli ja 
lasten varhaiskasvatus- tai koulutuskieli voivat vaikuttaa 
koko perheen kielivalintaan.

Kotoutumissuunnitelmassa sovitaan tavoitteista 
ja palveluista
Kotoutumissuunnitelma laaditaan kun vanhemmalla on tarve kotoutumisen 
edistämiselle. Suunnitelmassa sovitaan kotoutumisen tavoitteista, palveluista ja 
palveluihin osallistumisesta. Suunnitelman kesto on enintään yksi vuosi. 
Yksilöllisten tavoitteiden asettamisessa on otettava huomioon 
maahanmuuttajan toiveet, osaaminen, elämäntilanne sekä työ- ja 
koulutushistoria. Muiden kotoutumista edistävien tavoitteiden ohelle 
pääsääntöisesti asetetetaan työelämävalmiuksien ja -orientaation 
vahvistuminen sekä työllisyys tai yrittäjyys.

Kunta vastaa siitä, että kotoutumissuunnitelmaan sisällytetyt palvelut 
muodostavat maahanmuuttajan kotoutumista edistävän tarkoituksenmukaisen 
ja tarvittaessa monialaisen palvelukokonaisuuden.

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio on kotoutumisen alkuvaiheen palvelu, jossa maahanmuuttaja saa tietoa 
suomalaisesta yhteiskunnasta omalla äidinkielellään tai muulla hyvin osaamallaan kielellä. Orientaatio tarjoaa 
kokonaiskuvan suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta ja auttaa maahanmuuttajaa osallistumaan 
yhteiskuntaan nopeammin ja sujuvammin. Kotivanhemmille yhteiskuntaorientaatio avaa yhteiskunnan 
mahdollisuuksia. Varhaiskasvatuksen tarjoaminen yhteiskuntaorientaation ajalle tukee myös lapsen 
kotoutumista.

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Kielikerhossa kielen harjoittelua
Järjestöjen ja erilaisin vapaaehtoistoimijoiden järjestämät kielikerhot ja kahvilat ovat usein suunnattu koko 
perheelle. Toiminnassa voit harjoitella suomen / ruotsin kielen puhumista. Aikuiset tutustuvat toisiinsa ja 
lapset saavat leikkikavereita.

Varhaiskasvatus edistää koko perheen kotoutumista
Varhaiskasvatus mahdollistaa vanhemman työnhaun ja työssä käymisen. Varhaiskasvatuksella on lukuisia 
myönteisiä vaikutuksia lapselle aivan kuten työelämään pääsyllä on vanhemmalle. Niin työelämään 
kiinnittyminen kuin varhaiskasvatukseen osallistuminen antaa mahdollisuuden oppia suomea tai ruotsia sekä 
saada uusia ystäviä.

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/681#chp_2__sec_13
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2024/576
https://www.oph.fi/fi/tietoa-varhaiskasvatuksesta-maahanmuuttotaustaisille-vanhemmille-ja-huoltajille#:~:text=T%C3%A4lle%20sivulle%20on%20koottu%20tietoa%20varhaiskasvatuksesta%20maahanmuuttotaustaisille%20vanhemmille,palveluohjausta%20annettaessa.%20K%C3%A4%C3%A4nn%C3%B6kset%20eri%20kielille%20l%C3%B6yd%C3%A4t%20sivun%20alaosasta.
https://yhteiskuntaorientaatio.fi/
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Ota seurantaan LinkedIn kanavamme: 

KEHA-keskus
https://www.linkedin.com/company/keha-keskus/
Kotoutumisen edistäminen (kotoutumisesta)
https://www.linkedin.com/company/kotoutumisesta/

https://www.linkedin.com/company/keha-keskus/posts/?feedView=all
https://www.linkedin.com/company/kotoutumisesta/

